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APPLICATION FOR CERTIFICATION
	ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΥ / ORGANIZATION INFORMATION

	Επωνυμία 
Organization’s name
	     

	Διεύθυνση έδρας Registered office address
	     

	Υποκαταστήματα 
Branches location(s)
	     




	Α.Φ.Μ. 
VAT Or TAX ID Number 
	     
	Δ.Ο.Υ.  
Tax office
	     
	Τηλ.  Tel. no.
	     

	Υπεύθυνος επικοινωνίας
Contact person 
	     
	Email
	     

	Νομιμοποιητικά έγγραφα Legal documents 
	☐ Ναι / Yes 

☐ Όχι / No   
	Σύμβουλος συστήματος διαχείρισης
Management system consultant 
	     

	
	
	Νομοθεσία / Κανονισμοί που αφορούν στο προϊόν ή/και την παρεχόμενη υπηρεσία  
Legislation related to the provided product / service
	     



	ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΣ / CERTIFICATION INFORMATION 

	Αιτηθέν Πεδίο πιστοποίησης  
Applied Scope of certification
	     



	Πρότυπο(α)  Standard(s)
	ISO 9001
	ISO 14001*
	ISO 45001*
	ISO 37001*
	ISO/IEC 27001*
	ISO 13485
	Y.A 1348

	
	     
	     
	     
	     
	     
	     
	     

	
	ISO 22000*
	HACCP
	ISO 50001*
	ISO 22301*
	ISO/IEC 27701*
	ISO 39001*
	ELOT 1435

	
	     
	     
	     
	     
	     
	     
	     

	
	ISO 41001*
	ISO 21001
	ISO 29993
	Άλλο (προσδιορίστε) / Other (please define)
	*Παρακαλούμε όπως συμπληρώσετε και το αντίστοιχο παράρτημα ακολούθως. 
*Please fill in the corresponding annex below.

	
	     
	     
	     
	     
	

	Το Σύστημα Διαχείρισης που εφαρμόζετε είναι ήδη πιστοποιημένο; 
Is the implemented Management System already certified?
	☐ Ναι / Yes            	☐ Όχι / No  

	Αν ναι, ως προς ποια πρότυπα;  
If yes, according to which Standards?
	     

	Ημερομηνία λήξης πιστοποιητικού/ών  
Certificate(s) expiry date
	     

	Επιθυμείτε να γίνει μεταφορά της πιστοποίησης; 
Do you want to transfer the certification?
	☐ Ναι / Yes 

☐ Όχι / No   
	Αν ΝΑΙ, παρακαλούμε όπως αποστείλετε τα εν ισχύ πιστοποιητικά. 
If YES, please send the valid certificates.

	Ημ/νία έναρξης τήρησης συστήματος 
Starting date of management system compliance
	     
	Επιθυμητή ημ/νία επιθεώρησης 
Desired audit date
	     

	Γλώσσα επικοινωνίας / εγγράφων  
Language of communication / documentation
	     




	
ΕΠΙΠΕΔΟ ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ / INTEGRATION LEVEL OF A MANAGEMENT SYSTEM 

	Στο σύστημα του οργανισμού όλες οι διεργασίες/διαδικασίες είναι ενοποιημένες (συμπεριλαμβανομένου των οδηγών εργασίας)
Integrated documentation set (including work instructions)
	Ναι / Yes    	Όχι / No  
    ☐                        ☐

	Οι ανασκοπήσεις της διοίκησης γίνονται ενοποιημένα για όλα τα πρότυπα
Management Reviews consider overall business strategy and plan
	Ναι / Yes  	Όχι / No  
    ☐                        ☐

	Οι εσωτερικές επιθεωρήσεις που διεξάγει ο οργανισμός γίνονται ενοποιημένα για όλα τα πρότυπα
Integrated approach to internal audits
	Ναι / Yes  	Όχι / No  
     ☐                        ☐

	Η πολιτική και οι στόχοι που θέτει ο οργανισμός είναι ενοποιημένοι, καθώς και η διοίκηση του οργανισμού είναι υπεύθυνη για όλο το σύστημα
Integrated approach to policy and objectives, integrated management support and responsibilities  
	Ναι / Yes  	Όχι / No  
    ☐                        ☐

	Ο οργανισμός εφαρμόζει μηχανισμούς βελτίωσης (διορθώσεις, διορθωτικές ενέργειες) που είναι ενοποιημένοι για όλα πρότυπα
Integrated approach to improvement mechanisms (corrective and preventive action measurement and continual improvement)
	Ναι / Yes  	Όχι / No  
    ☐                        ☐



	ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΕΜΠΛΕΚΟΜΕΝΟΥ ΣΤΗΝ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ / 
INFORMATION OF STAFF INVOLVED IN CERTIFICATION PROCESS

	Συνολικός αριθμός προσωπικού
Total number of personnel
	     

	Πλήρους απασχόλησης 
Full time
	     
	Μερικής απασχόλησης
Part time
	     
	Εποχικής απασχόλησης  Seasonal personnel
	     

	Ωράριο εργασίας 
Working hours
	     
	Βάρδιες 
Shifts 
	     
	Διάρκεια εποχικής απασχόλησης
Duration of seasonal activity
	     

	Αναλυτική περιγραφή κατανομής προσωπικού / Detailed Description of Personnel Allocation

	Διοίκηση / Διαχείριση Συστήματος 
Top Management / System Management
	     

	Γραμματεία / Εξυπηρέτηση πελατών / Λογιστήριο 
Secretariat / Customer Service / Finance
	     

	Πωλητές / Οδηγοί / Εξωτερικοί 
Sales / Drivers / “Off line” Employees
	     

	Αριθμός Προσωπικού της Παραγωγής / Υλοποίηση Προϊόντος -Υπηρεσίας
Number of Personnel Working at Production / Product or Service Realization
	     

	Ανάλυση προσωπικού παραγωγής/Production personnel analysis
[bookmark: _Hlk154139865]Διευκρινίστε παρακάτω τις θέσεις εργασίας του προσωπικού(π.χ. Εργάτες παραγωγής, Καθαριστές (για εταιρείας καθαρισμών), Φύλακες (για εταιρείες παροχής φύλαξης), Εργατοτεχνίτες, Αποθηκάριοι κ.α.)
Specify personnel positions below (e.g. Workers, Cleaners (for cleaning companies), Security guards (for security services), Technician, Storekeepers)

	Θέση εργασίας 
Personnel positions
	Αριθμός εργαζομένων
Number of employees
	Θέση εργασίας 
Personnel positions
	Αριθμός εργαζομένων
Number of employees

	1. 
	     
	     
	4.
	     
	     

	2.
	     
	     
	5.
	     
	     

	3. 
	     
	     
	6.
	Άλλες ειδικότητες/ Rest of other positions
	     

	Άλλες δραστηριότητες (π.χ. Έρευνα και ανάπτυξη, εργαστήριο, καθαριστές, φύλακες και άλλες υποστηρικτικές δραστηριότητες)
Other activities (e.g. R&D, Laboratory activities, cleaners, guards and other supporting activities)
	     

	Αριθμός Προσωπικού που εργάζεται σε Εγκαταστάσεις Τρίτων
Number of personnel working at third-party facilities
	     

	Παρακαλώ αναφέρετε τα εργοτάξια (προσωρινές εγκαταστάσεις) που εφαρμόζεται το σύστημα και τον αριθμό του προσωπικού που απασχολείται:
Please indicate the temporary sites where the system is implemented and the number of personnel employed in each of them:

	Τοποθεσία / Location
	Αριθμός προσωπικού / Number of personnel

	1.      
	     

	2.      
	     

	3.      
	     

	4.      
	     



	Δραστηριότητες παρεχόμενες από υπεργολάβους /
Subcontracted activities
	Αριθμός προσωπικού υπεργολάβων / Number of subcontractors’ personnel
	Χρονική περίοδος απασχόλησης ανά έτος /
Period of occupation per year

	1.      
	     
	     

	2.      
	     
	     

	3.      
	     
	     

	4.      
	     
	     

	5.      
	     
	     




*Παρακαλούμε όπως συμπληρώσετε το(α) αντίστοιχο(α) παράρτημα(τα) ακολούθως, όπου είναι απαραίτητο / *Please fill in the corresponding annex(es) below, if necessary 

	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO 14001 (για συστήματα περιβαλλοντικής διαχείρισης) 
ISO 14001 ANNEX (for environmental management systems)

	νομικές απαιτήσεις και όρια αδειών·
legal requirements and permit limits
	     
	εκπομπές στην ατμόσφαιρα
emissions to air
	     

	απορρίψεις στα ύδατα 
releases to water
	     
	παραγωγή, ανακύκλωση, επαναχρησιμοποίηση, μεταφορά και διάθεση στερεών και άλλων αποβλήτων, ιδίως επικίνδυνων 
production, recycling, reuse, transportation and disposal of solid and other wastes, particularly hazardous wastes
	     

	χρήσεις γης και μόλυνση του εδάφους 
use and contamination of land
	     
	χρήση φυσικών πόρων και πρώτων υλών (συμπεριλαμβανομένης της ενέργειας)·
use of natural resources and raw materials (including energy)
	     

	χρήση προσθέτων και βοηθητικών προϊόντων καθώς και ημικατεργασμένων προϊόντων
use of additives and auxiliaries as well as semi-manufactured goods
	     
	τοπικής εμβέλειας ζητήματα (θόρυβος, κραδασμοί, οσμές, σκόνη, οπτική εμφάνιση κ.λπ.)
local issues (noise, vibration, odour, dust, visual appearance, etc.)
	     

	ζητήματα μεταφορών (τόσο εμπορευμάτων, όσο και υπηρεσιών)·
transport issues (both for goods and services)
	     
	κίνδυνοι περιβαλλοντικών ατυχημάτων και επιπτώσεις από ατυχήματα και πιθανές καταστάσεις έκτακτης ανάγκης·
risks of environmental accidents and impacts arising as consequences of accidents and potential emergency situations
	     

	επιδράσεις στη βιοποικιλότητα
effects on biodiversity
	     
	Άλλη (προσδιορίστε)      
Other aspect (please mention)
	     




	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO 45001 (για συστήματα διαχείρισης Υ&ΑΕ)
ISO 45001 ANNEX (for OH&S management systems)

	Φυσικοί κίνδυνοι (π.χ. θόρυβος, σκόνη)
Physical hazards (e.g. noise, dust)
	     
	Ψυχοκοινωνικοί κίνδυνοι (π.χ. οργάνωση εργασίας, bullying)
Psychosocial hazards (e.g. work organization, bullying)
	     

	Χημικοί κίνδυνοι (π.χ. χρήση χημικών ουσιών, φυτοφαρμάκων)
Chemical hazards (e.g. use of chemicals, pesticides)
	     
	Μηχανολογικοί κίνδυνοι (π.χ. χρήση μηχανημάτων, κινούμενα μέρη μηχανών)
Mechanical hazards (e.g. use of machines, moving machine parts)
	     

	Βιολογικοί κίνδυνοι (π.χ. μολυσματικές ασθένειες, ιατρικά απόβλητα)
Biological hazards (e.g. infectious diseases, medical waste)
	     
	Ηλεκτρικοί κίνδυνοι (π.χ. ηλεκτρισμός)
Electrical hazards (e.g. electricity)
	     

	Κίνδυνοι βασισμένοι στην ενέργεια (π.χ. ακτινοβολίες, θερμότητα, δονήσεις)
Hazards based on energy (e.g. radiation, heat, vibration)
	     
	Κίνδυνοι βασισμένοι στην κίνηση (π.χ. χειροκίνητη μεταφορά φορτίων, χρήση κυλιόμενων κλιμάκων / οχημάτων)
Hazards based on movement (e.g. manual transport of cargo, use of escalators / vehicles)
	     

	Άλλοι κίνδυνοι (προσδιορίστε)
Other hazards (please mention)
	     

	Έχουν συμβεί σοβαρά ατυχήματα (θανατηφόρα, ατυχήματα με μη αναστρέψιμες σωματικές βλάβες κ.α.) κατά το προηγούμενο έτος
Serious accidents (fatal, accidents with irreversible physical damage, etc.) have occurred in the previous year
	     

	Διαθέτει ο Οργανισμός Τεχνικό Ασφαλείας?
Does the organization have a Safety Officer?  
	Ναι / Yes                     Όχι / No                     Δ/Ε / N/A
    ☐                               ☐                          ☐

	Διαθέτει ο Οργανισμός Ιατρό Εργασίας; 
Does the organization have an Occupational Doctor?  
	Ναι / Yes                     Όχι / No                     Δ/Ε / N/A
    ☐                               ☐                          ☐

	Διαθέτει ο Οργανισμός Γραπτή Εκτίμηση Επαγγελματικού Κινδύνου;
Does the organization have a process for the assessment of OH&S risks?  
	Ναι / Yes                     Όχι / No                     
    ☐                               ☐                     



	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO 37001 (για συστήματα κατά της δωροδοκίας)
ISO 37001 ANNEX (for antibribery management systems)

	Το προσωπικό μιλά περισσότερες της μίας γλώσσες (κατάσταση που απαιτεί μεταφραστή ή που αποτρέπει τους επιθεωρητές να δουλεύουν ανεξάρτητα);
Does staff communicate in more than one languages? (situation that requires interpreter(s) or prevents individual auditors from working independently)
	☐ Ναι / Yes	
☐ Όχι / No  
	Αν ναι, προσδιορίστε
If yes, please clarify
	     

	Ο Οργανισμός έχει θυγατρικές ή/και συνδεδεμένες εταιρείες;
Does the Organization have any affiliated companies, joint ventures or/and partnerships?
	☐ Ναι / Yes	
☐ Όχι / No  
	Αν ναι, προσδιορίστε
If yes, please clarify
	     

	Υπάρχει ιστορικό ή εκκρεμείς υποθέσεις δωροδοκίας / διαφθοράς / ποινικών αδικημάτων; 
Is there a history or pending cases for bribery / corruption/ criminal offenses?  
	☐ Ναι / Yes	
☐ Όχι / No  
	Αν ναι, προσδιορίστε
If yes, please clarify
	     

	Υπάρχουν μεσάζοντες* σε συνεργασίες σας;
(*άτομο ή νομική οντότητα που αλληλεπιδρά με τους πελάτες του Οργανισμού ή με δημόσιους υπαλλήλους  για λογαριασμό του Οργανισμού επί προμήθειας ή επ’ αμοιβή επιτυχίας)
Does the Organization cooperate with intermediaries*?
(*person or legal entity that interacts with the organization’s clients or public officials on behalf of the organization on a commission or success fee basis)
	☐ Ναι / Yes  	
☐ Όχι / No   
	Αν ναι, προσδιορίστε
If yes, please clarify
	     

	Υπάρχουν συναλλαγές που αφορούν δικαιώματα, άδειες και συναλλαγές που σχετίζονται με δημόσιες συμβάσεις και που φέρνουν τους υπαλλήλους σε συχνή επαφή με δημόσιους υπαλλήλους;
Are there transactions related to rights or licenses and any transactions related to public contracts that bring employees into frequent contact with public servants?
	☐ Ναι / Yes  	

☐ Όχι / No    

	Χώρες δραστηριοποίησης οργανισμού
Countries where the organization has activity
	     



	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO 22000 (για συστήματα ασφάλειας τροφίμων) 
ISO 22000 ANNEX (for food safety management systems)

	Αριθμός μελετών HACCP 
Number of HACCP studies
	     



	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO/IEC 27001 (για συστήματα διαχείρισης ασφάλειας πληροφοριών) /
ISO/IEC 27001 ANNEX (for information security management systems)          ☐

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO/IEC 27701 (για συστήματα διαχείρισης προσωπικών δεδομένων) / 
ISO/IEC 27701 ANNEX (for privacy information management systems)          ☐ 
(Σημείωση: Προκειμένου ένας οργανισμός να πιστοποιηθεί κατά ISO/IEC 27701:2019 πρέπει να διαθέτει ήδη εφαρμογή συστήματος διαχείρισης σύμφωνα με το ISO/IEC 27001 (πιστοποιημένη ή όχι) ή να επιλέξει την παράλληλη πιστοποίησή του με βάση τα δύο πρότυπα για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων εντός ενός συστήματος διαχείρισης ασφάλειας πληροφοριών)
(Note: For an organization to be certified according to ISO/IEC 27701:2019, it must already have a management system in place according to ISO/IEC 27001 (certified or not) or choose to be certified in parallel according to the two standards for the processing of personal data within an information security management system)

	Type of Organization

	☐  PII controller / Υπεύθυνος επεξεργασίας 
“Controller”: natural or legal person, public authority, agency or other body which, alone or jointly with others, determines the purposes and means of the processing of personal data; where the purposes and means of such processing are determined by Union or Member State law
Example: A company that collects financial data of its customers (e.g. payment invoices, financial transactions) to make them available to an external partner for the management of its payments.
«Υπεύθυνος επεξεργασίας»: φυσικό ή νομικό πρόσωπο, δημόσια αρχή, υπηρεσία ή άλλος φορέας που, μόνος ή από κοινού με άλλους, καθορίζει τους σκοπούς και τα μέσα επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όταν οι σκοποί και τα μέσα αυτής της επεξεργασίας καθορίζονται από το δίκαιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του κράτους μέλους
Παράδειγμα: Εταιρία η οποία συλλέγει οικονομικά στοιχεία πελατών της (π.χ. τιμολόγια πληρωμών, οικονομικές συναλλαγές) με σκοπό να τα διαθέσει σε εξωτερικό συνεργάτη για την διαχείριση των πληρωμών της

	
	☐  PII processor / Εκτελών την επεξεργασία
“Processor”: natural or legal person, public authority, agency or other body which processes personal data on behalf of the controller
Example: A company that carries out payment management (accounting services) on behalf of its principal, by processing the data received from its principal
«Εκτελών την επεξεργασία»: φυσικό ή νομικό πρόσωπο, δημόσια αρχή, υπηρεσία ή άλλος φορέας που επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό του υπεύθυνου επεξεργασίας
Παράδειγμα: Εταιρία η οποία πραγματοποιεί διαχείριση πληρωμών (λογιστικές υπηρεσίες) για λογαριασμό εντολέα της, με επεξεργασία των δεδομένων που λαμβάνει από τον εντολέα της

	
	☐  PII controller and processor / Υπεύθυνος επεξεργασίας και εκτελών την επεξεργασία  
“Controller and processor”: natural or legal person, public authority, agency or other body which, alone or jointly with others, determines the purposes and means of the processing of personal data; where the purposes and means of such processing are determined by Union or Member State law and processes those personal data
Example: A company that collects financial data of its customers (e.g. payment invoices, financial transactions), and processes them itself for the purpose of payment
«Υπεύθυνος επεξεργασίας και εκτελών την επεξεργασία»: φυσικό ή νομικό πρόσωπο, δημόσια αρχή, υπηρεσία ή άλλος φορέας που, μόνος ή από κοινού με άλλους, καθορίζει τους σκοπούς και τα μέσα επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όταν οι σκοποί και τα μέσα αυτής της επεξεργασίας καθορίζονται από το δίκαιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του κράτους μέλους, και επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα αυτά
Παράδειγμα: Εταιρία η οποία συλλέγει οικονομικά στοιχεία πελατών της (πχ, τιμολόγια πληρωμών, οικονομικές συναλλαγές), και τα επεξεργάζεται η ίδια με σκοπό την πληρωμή τους

	Ήδη υπάρχον σύστημα διαχείρισης σύμφωνα με το πρότυπο ISO/IEC 27001
Already have a management system in accordance with ISO/IEC 27001
	☐ ΝΑΙ (πιστοποιημένο) / Yes (certified)         
☐ Ναι (όχι πιστοποιημένο)  / Yes (non-certified)        
☐ Όχι / No     

	Υπεύθυνος για το ISMS 
Person responsible for ISMS
	     

	Δήλωση εφαρμογής (αναφέρετε την τρέχουσα έκδοση και υποβάλετε αντίγραφο)	
Statement of Applicability (please state the current edition and submit a copy)
	     

	Αριθμός προσωπικού του Οργανισμού που εξ αποστάσεως
Number of Organization’s personnel that works remotely
	     

	Υπάρχουν προσωρινές τοποθεσίες όπου οι δραστηριότητες, που περιλαμβάνονται στο πεδίο εφαρμογής της πιστοποίησης, υλοποιούνται για καθορισμένο χρονικό διάστημα;	
Are there temporary sites where activities, included in the scope of certification, are implemented for a defined period of time?
	☐ Ναι / Yes

☐ Όχι / No  

	Εάν ναι, αναφέρετε τη διεύθυνση και το είδος της δραστηριότητας κάθε εγκατάστασης:
If yes, please state the address and the type of the activity for each site:
	     

	Διαθέτει ο Οργανισμός επιπλέον εγκαταστάσεις  (υποκαταστήματα);	
Does the Organization have additional sites (branches)?
Εάν ναι, αναφέρετε τη διεύθυνση και τον αριθμό του προσωπικού για κάθε τοποθεσία:
If yes, please state the address and number of personnel for each site:
	Ναι / Yes          Όχι / No  
    ☐                 ☐

	Εφαρμόζεται μέρος του πεδίου εφαρμογής, που υπόκειται σε πιστοποίηση, μόνο σε ορισμένες από τις προαναφερθείσες εγκαταστάσεις/υποκαταστήματα;
Is part of the scope, subject to certification, implemented only in some of the above-mentioned sites / branches?
	☐ Ναι / Yes

☐ Όχι / No  

	Αν ναι, σε ποια υποκαταστήματα;
If yes, in which branches?
	     

	Υπάρχουν πληροφορίες σχετικά με το ΣΔΑΠ που δεν μπορούν να είναι διαθέσιμα προς εξέταση από την ομάδα επιθεώρησης επειδή περιέχουν εμπιστευτικές ή ευαίσθητες πληροφορίες, παρά το γεγονός ότι οι επιθεωρητές υπόκεινται σε κώδικα εμπιστευτικότητας;  
Is there any ISMS related information that cannot be made available for review by the audit team because it contains confidential or sensitive information, even though auditors are subject to a confidentiality code?  
	☐ Ναι / Yes

☐ Όχι / No  

	Αν ναι, παρακαλώ διευκρινίστε 
If yes, please clarify:
	     

	ΕΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΣΧΕΤΊΖΟΝΤΑΙ ΜΕ ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΊΡΗΣΗ ΚΑΙ ΤΗΝ ΟΡΓΑΝΩΣΗ
FACTORS RELATED TO BUSINESS AND ORGANIZATION
	Τύπος(-οι) επιχείρησης και κανονιστικές απαιτήσεις
Type(s) of business and regulatory requirements
	1. Ο οργανισμός δραστηριοποιείται σε μη κρίσιμους* επιχειρηματικούς τομείς και μη ρυθμιζόμενους τομείς*
Organization works in non-critical* business sectors and non-regulated sectors*
	     

	
	
	2. Ο οργανισμός έχει πελάτες σε κρίσιμους* επιχειρηματικούς τομείς
Organization has customers in critical* business sectors
	     

	
	
	3. Ο οργανισμός εργάζεται σε κρίσιμους* επιχειρηματικούς τομείς
Organization works in critical* business sectors
	     

	
	*Κρίσιμοι επιχειρηματικοί τομείς είναι τομείς που μπορεί να επηρεάσουν κρίσιμες δημόσιες υπηρεσίες που θα προκαλέσουν κίνδυνο για την υγεία, την ασφάλεια, την οικονομία, την εικόνα και την ικανότητα λειτουργίας της κυβέρνησης που μπορεί να έχει πολύ μεγάλο αρνητικό αντίκτυπο στη χώρα.
*Critical business sectors are sectors that may affect critical public services that will cause risk to health, security, economy, image and government ability to function that may have a very large negative impact to the country.

	
	Διαδικασία και καθήκοντα
Process and tasks
	1.  Τυποποιημένες διαδικασίες με τυποποιημένες και επαναλαμβανόμενες εργασίες- πολλά άτομα που εργάζονται υπό τον έλεγχο του οργανισμού και εκτελούν τις ίδιες εργασίες- λίγα προϊόντα ή υπηρεσίες.
Standard processes with standard and repetitive tasks; lots of persons doing work under the organization’s control carrying out the same tasks; few products or services
	     

	
	
	2. Τυποποιημένες αλλά μη επαναλαμβανόμενες διαδικασίες, με μεγάλο αριθμό προϊόντων ή υπηρεσιών
Standard but non-repetitive processes, with high number of products or services
	     

	
	
	3. Πολύπλοκες διεργασίες, μεγάλος αριθμός προϊόντων και υπηρεσιών, πολλές επιχειρηματικές μονάδες που περιλαμβάνονται στο πεδίο εφαρμογής της πιστοποίησης (το ΣΔΠΔ καλύπτει ιδιαίτερα πολύπλοκες διεργασίες ή σχετικά μεγάλο αριθμό ή μοναδικές δραστηριότητες).
Complex processes, high number of products and services, many business units included in the scope of certification (ISMS covers highly complex processes or relatively high number or unique activities)
	     

	
	Επίπεδο εγκατάστασης του ΣΔ.
Level of establishment of the MS
	1.  Το ΣΔΠΔ είναι ήδη καθιερωμένο ή/και υπάρχουν άλλα συστήματα διαχείρισης
ISMS is already well established and/or other management systems are in place
	     

	
	
	2.  Ορισμένα στοιχεία άλλων συστημάτων διαχείρισης εφαρμόζονται, άλλα όχι
Some elements of other management systems are implemented, others not
	     

	
	
	3.  Κανένα άλλο σύστημα διαχείρισης δεν εφαρμόζεται καθόλου, το ΣΔΑΠ είναι νέο και δεν έχει εδραιωθεί
No other management system implemented at all, the ISMS is new and not established
	     

	ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΣΧΕΤΊΖΟΝΤΑΙ ΜΕ ΤΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ
FACTORS RELATED TO IT ENVIRONMENTS
	Πολυπλοκότητα της υποδομής ΤΠ
IT infrastructure complexity
	1.  Λίγες ή σε μεγάλο βαθμό τυποποιημένες πλατφόρμες ΤΠ, διακομιστές, λειτουργικά συστήματα, βάσεις δεδομένων, δίκτυα κ.λπ.
Few or highly standardized IT platforms, servers, operating systems, databases, networks, etc.
	     

	
	
	2. Πολλές διαφορετικές πλατφόρμες ΤΠ, διακομιστές, λειτουργικά συστήματα, βάσεις δεδομένων, δίκτυα
Several different IT platforms, servers, operating systems, databases, networks
	     

	
	
	3. Πολλές διαφορετικές πλατφόρμες ΤΠ, διακομιστές, λειτουργικά συστήματα, βάσεις δεδομένων, δίκτυα 
Many different IT platforms, servers, operating systems, databases, networks
	     

	
	
Εξάρτηση από εξωτερική ανάθεση και προμηθευτές, συμπεριλαμβανομένων των υπηρεσιών cloud

Dependency on outsourcing and suppliers, including cloud services
	1. Μικρή ή καθόλου εξάρτηση από εξωτερικές υπηρεσίες ή προμηθευτές
Little or no dependency on outsourcing or suppliers
	     

	
	
	2. Κάποια εξάρτηση από εξωτερική ανάθεση ή προμηθευτές, που σχετίζεται με ορισμένες αλλά όχι όλες τις σημαντικές επιχειρηματικές δραστηριότητες
Some dependency on outsourcing or suppliers, related to some but not all-important business activities
	     

	
	
	3. Μεγάλη εξάρτηση από εξωτερική ανάθεση ή προμηθευτές, μεγάλος αντίκτυπος σε σημαντικές επιχειρηματικές δραστηριότητες
High dependency on outsourcing or suppliers, large impact on important business activities
	     

	
	
Ανάπτυξη πληροφοριακού συστήματος

Information System development
	1. Καμία ή πολύ περιορισμένη εσωτερική ανάπτυξη συστημάτων/εφαρμογών
None or a very limited in-house system/application development
	     

	
	
	2. Κάποια εσωτερική ή εξωτερική ανάπτυξη συστημάτων/εφαρμογών για ορισμένους σημαντικούς επιχειρηματικούς σκοπούς
Some in-house or outsourced system/application development for some important business purposes
	     

	
	
	3. Εκτεταμένη εσωτερική ή εξωτερική ανάπτυξη συστημάτων/εφαρμογών για σημαντικούς επιχειρηματικούς σκοπούς
Extensive in-house or outsourced system/application development for important business purposes
	     





	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO 41001 (για συστήματα διαχείρισης εγκαταστάσεων)
ISO 41001 ANNEX (for facility management systems) 

	Δραστηριότητες οργανισμού
Organization activities
	Αριθμός προσωπικού που απασχολείται 
Number of personnel employed

	Διαχείριση Ακινήτων / Managing Real Estate or Sites
	     

	Διευκρινίστε / Clarify:       

	Διαχείριση Υποδομών / Managing Infrastructure
	     

	Διευκρινίστε / Clarify:       

	Διαχείριση Εξοπλισμού / Managing Equipment
	     

	Διευκρινίστε / Clarify:       

	Διαχείριση Λογαριασμών / Utilities Account Management
	     

	Διευκρινίστε / Clarify:       

	Άλλες Υποστηρικτικές Υπηρεσίες / Other Support Services
	     

	Διευκρινίστε / Clarify:       



	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO 39001 (για συστήματα διαχείρισης οδικής βοήθειας) / 
ISO 39001 ANNEX (for road traffic safety management systems) 

	Δραστηριότητες οργανισμού / Organization activities

	Ο αριθμός των οδηγών στο σύνολο του προσωπικού της εταιρίας δεν υπερβαίνει το 40%
Number of drivers in the company's total staff does not exceed 40%
	☐ Ναι / Yes 	
☐ Όχι / No  

	Έχουν συμβεί σοβαρά οδικά ατυχήματα (θανατηφόρα, ατυχήματα με μη αναστρέψιμες σωματικές βλάβες κ.α.) κατά το προηγούμενο έτος
Serious road accidents (fatal, accidents with irreversible physical damage, etc.) have occurred in the previous year
	☐ Ναι / Yes 	
☐ Όχι / No  

	Εκτελούνται δρομολόγια εκτός Ελλάδας
Itineraries are operated abroad
	☐ Ναι / Yes 	
☐ Όχι / No  

	Ύπαρξη ευάλωτων χρηστών (πεζοί, ποδηλάτες, δίκυκλα)
Existence of vulnerable users (pedestrians, bicyclists, motorcyclists)
	☐ Ναι / Yes 	
☐ Όχι / No  

	Σχεδιασμός ή λειτουργία οδικών υποδομών
Design or operation of road infrastructure
	☐ Ναι / Yes 	
☐ Όχι / No  

	Τύπος οχημάτων μόνο Ν1
Only N1 vehicle type
	☐ Ναι / Yes 	
☐ Όχι / No  



	ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ISO 50001 (για Συστήματα Ενεργειακής Διαχείρισης ) / 
ISO 50001 ANNEX (for Energy management systems) 

	Δραστηριότητες οργανισμού / Organization activities

	Ετήσια κατανάλωση ενέργειας (TJ)
Annual energy consumption (TJ) 
	☐ 20                    ☐ 20 ≤ 200  
☐ 200 ≤ 2000      ☐ > 2 000

	Αριθμός τύπων ενέργειας (π.χ. ηλεκτρική ενέργεια, στερεά καύσιμα, υγρά καύσιμα, αέρια καύσιμα, ατμός, θερμότητα, πεπιεσμένος αέρας, ηλιακή ενέργεια, αιολική ενέργεια)
Number of energy types (e.g. electricity, solid fuels,  liquid fuels, gaseous fuels, steam, heat, compressed air, solar energy, wind energy)
	☐ 1 - 2 
☐ 3
☐ ≥ 4

	Αριθμός σημαντικών ενεργειακών χρήσεων (SEUs) π.χ. φωτισμός, θέρμανση/ψύξη, εξαερισμός, μεταφορές, αποθήκευση ηλεκτρονικών δεδομένων, παραγωγικές διεργασίες (π.χ. κλίβανοι, ξηραντήρες, εναλλάκτες θερμότητας, αποστακτικές στήλες, αντλίες, κινητήρες, συμπιεστές, αποστείρωτές σε νοσοκομεία κ.λπ.). 
Number of Significant Energy Uses (SEUs) e.g. lighting, heating/cooling, ventilation, transport, electronic data storage, production processes (e.g. furnaces, fire dryers, heat exchange, distillation, pumps, motors, compressors, sterilization in hospitals etc.)
	☐ 1 – 3           
☐ 4 – 6      
☐ 7 - 10            
☐ 11 – 15     
☐≥ 16

	Αριθμός εμπλεκόμενου προσωπικού. 
Στο εμπλεκόμενο προσωπικό περιλαμβάνονται: Διοίκηση, υπεύθυνος συστήματος, ομάδας διαχείρισης ενέργειας, και το προσωπικό που είναι υπεύθυνο για τις σημαντικές χρήσεις ενέργειας (SEUs), δηλαδή το προσωπικό που απασχολείται στην λειτουργία, συντήρηση κτηριακού και μηχανολογικού εξοπλισμού, και το προσωπικό των υπεργολάβων που η εργασία του έχει επίπτωση στην ενεργειακή επίδοση.
Number of involved staff. 
Involved Staff contain: Top management, system manager, energy management team, and personnel responsible for significant energy uses (SEUs), i.e., personnel employed in the operation, maintenance of building and mechanical equipment, and subcontractors’ personnel that their works impact energy performance.
	     

	Για εταιρείες παραγωγής ηλεκτρικού και οπτικού εξοπλισμού, την εγκατεστημένη ισχύ (kW)
For companies producing electrical and optical equipment, total power of their mechanical equipment (kW)
	☐   ≤ 2000 kW
☐   > 2000 kW 

	Για εταιρείες κατασκευών, την τάξη του εργοληπτικού πτυχίου ΜΕΕΠ: 
For construction companies, the maximum project budget they can execute 

	☐  1ης ή κατώτερης τάξης ή  καθόλου
up to 750.000 € 
☐   2ης ή ανώτερης τάξης 
more than 750.000 €
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